
 

  

Circular Informativa #1 

Municipios Conectados Los Ríos 
 

Presentaron el programa “Municipios 
Conectados Los Ríos” 
 

 
 
Iniciativa mandatada por el Ministerio de Hacienda y ejecutada en el territorio por el 
CER UACh en colaboración con la UFRO se enmarca en la Ley de Transformación 
Digital del Estado. 
En el marco de la implementación de la Ley N° 21.180 de Transformación Digital del 
Estado, se realizó el lanzamiento del programa “Municipios conectados Los Ríos”, que 
es ejecutado en la región por el Centro de Estudios Regionales (CER) de la Universidad 
Austral de Chile en colaboración con la Universidad de La Frontera y mandatada por la 
Secretaría de Gobierno Digital del Ministerio de Hacienda. 
 
La iniciativa, cuyo propósito es avanzar en la digitalización de los procesos de las 
municipalidades mediante el uso de plataformas de gestión pública, es implementada 
en las doce comunas de la región de Los Ríos. Así, incluye la habilitación de cinco 



 

  

herramientas: ClaveÚnica, FirmaGob, Catálogo de Procedimientos Administrativos y 
Trámites (CPAT), Integración de Servicios Electrónicos del Estado (PISEE) y DocDigital. 
La ceremonia de lanzamiento se realizó este martes en la sala Paraninfo de la UACh, 
oportunidad en la que estuvieron presentes representantes de la Secretaría de Gobierno 
Digital, de la UFRO y del CER, del Gobierno Regional y de las municipalidades. 
Al respecto, el director de la Secretaría de Gobierno Digital, José Inostroza, destacó que 
el programa está en línea con el desafío de aumentar la productividad y de que Chile se 
fortalezca en el desarrollo de materias democráticas, sociales y económicas. 
Para el cumplimiento de ese objetivo -sostuvo- “hay que empezar a trabajar en 
proyectos muy concretos. Por eso estamos acá, porque el Estado y los municipios de 
Chile tienen que dejar de usar el papel y pasar a la mejor tecnología digital posible. No 
es por la tecnología en sí, sino porque queremos servir de mejor manera a nuestros 
ciudadanos”. 
“Queremos cambiarle la cara al país y eso parte por proyectos bien pensados, 
aprovechando las oportunidades tecnológicas que son abundantes. Estamos 
trabajando con la Universidad de La Frontera y la Universidad Austral, en una alianza 
estratégica para hacer ese cambio desde lo local”, enfatizó Inostroza. 
En esa línea, el director del Instituto de Informática Educativa de la UFRO, Christian 
Labbé, subrayó la alianza entre ambas universidades, la cual -dijo- permitirá “dejar 
capacidades instaladas en esta región”, valorando el trabajo territorial y el conocimiento 
que la UACh tiene de cada una de las comunas, “son un insumo central para la labor que 
estamos desarrollando que es apoyar la transformación del Estado en los municipios”. 
A su vez, el decano de la Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas y director 
del CER UACh, Egon Montecinos, hizo énfasis en la relevancia del programa para el país, 
el gobierno y para los municipios. “Nuestra región tiene doce municipios que aún no han 
entrado en pleno a la implementación de la ley. Por lo tanto, como Centro de Estudios, 
que tenemos un fuerte vínculo con ellos, estamos muy contentos de poder ser 
coprotagonistas de la implementación de esta normativa junto a la Universidad de La 
Frontera a la cual le agradecemos mucho haber confiado en nosotros”. 
“Esperamos en los próximos meses tener avances y que nuestros municipios puedan 
tener un mejor servicio a la ciudadanía”, recalcó Montecinos. 
 

Mira el resumen de la jornada en el siguiente video:  

https://www.youtube.com/watch?v=mEzIGHnCi28&t=25s&ab_channel=CentrodeEstu
diosRegionalesUACh   
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